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ADAC-Fragebogen zu BMW-Motorrad-Integral-ABS

Im Zusammenhang mit dem Bremsverhalten von BMW -Motorréadern mit BMW -Integral-ABS-Bremsen
sucht der ADAC Motorradfahrer/ -innen, die Besonderheiten mit diesen Bremssy stemen erlebt haben
und uns dariber berichten wollen. Wir beabsichtigen diese Vorfalle mit BMW Motorrad zu bespr e-
chen, um Klarheit Uber die Ursachen mdglicher Fehler zu erlangen. Fir lhre Mitwirkung danken wir
Ihnen!

Wichtiger Hinweis:

Bitte beantworten Sie die Fragen nur, wenn Sie personlich als Fahrer/-in die Erfahrungen mit der
Bremse oder dem ABS gemacht haben. Es betrifft ausschlielich Motorrader mit dem BMW -
Motorrad-Integral-ABS (ab Baujahr 2001). Je mehr Fragen Sie detailliert beantworten bzw. beantwo r-
ten kdnnen, um so leichter wird eine Be - und Auswertung Ihres Falles. Herzlichen Dank!

Bitte senden Sie diesen Fragebogen ausgefillt a n: ADAC Fahrzeugtechnik, Am Westpark 8, 81373
Minchen, oder Fax: 08191/938-666. Ansprechpartner: Ruprecht Miller, Tel: 08191/938 -667

Sind Sie damit einverstanden, dass der ADAC lhre Schilderungen und Hinweise BMW mitteilt
und mit entsprechenden Stellen bei BMW bespricht?

Mitteilung an BMW erlaubt: ja nein
(Zutreffendes bitte unterstreichen)

Fuhren Sie in dieser Angelegenheit eine gerichtliche Auseinandersetzung mit BMW?
ja nein

Bitte geben Sie Ihre Anschrift (wenn mdglich mit E -Mail-Adresse und Telefonnummer) an.
Name/ Vorname:

Anschrift:

E-Mail-Adresse (wenn vorhanden):

Telefon (tagstber):

Fragen zu dem BMW -Motorrad:
Modell:
Baujahr:

Amtl. Kennzeichen des Motorrades:

Fahrgestellnummer:

Sind Sie nach wie vor Halter/ -in und/ oder Gibe rwiegende( r) Fahrer/- in dieses Motorrades?

KM-Stand, bei dem die Probleme erstmals festgestell t wurden:

No g bk D RE

Letzte Inspektion inklusive Bremsen -Check vor dem ersten Auftreten der Bremsenprobleme: Zei t-
angabe oder KM-Angabe




Zum Bremsverhalten

Gab es aus lhrer Sicht nicht regulares Bremsverhalten (im Sinne von unerwartetem Bremsverha I-
ten)? ja nein

Wenn ja, wann? Datum

1. Welche ersten Anzeichen von Unregelmafigkeiten an der Bremse haben Sie festgestellt?
1. Aufleuchten oder Blinken der Warnleuchten:

beim Einschalten der Ziindung, bei oder nach Inbetriebnahme des Motors, nach dem Anfa h-
ren, wahrend der Fahrt (Geschwindigkeit ber ca. 20 km/h)

2. War die Bremswirkung in der konkreten Situation unzureichend (im Sinne von deutlich geri n-

ger als gewohnt)?

3. Hat das ABS nicht reagiert, hat Vorder - und/ oder Hinterrad blockiert?

4. Hat das Hinterrad deutlich abgehoben?

Hat Sie diese Erscheinung verunsichert?

Konnten Sie das Motorrad sicher zum Stehen bringen?

War nach Aus - und Einschalten der Zindung und na ch Wiederinbetriebnahme des Motors ein
Warnsignal sichtbar?

8. Sind Sie mit dem Motorrad nach dem Vorfall weitergefahren?

2. Hatten Sie auf Grund des Bremsverhaltens einen Unfall/ Unfalle?

1. Haben Sie sich dabei verletzt? Wenn ja, wie?

2. Welcher Sachschaden ist entstanden (ca. Angaben in Euro)?

3. Wourden eine polizeiliche Unfallaufnahme vorgenommen?

4. Haben Sie gegenliber dem Fahrzeughersteller Schadenersatz gefordert?
Wurden Ihnen von BMW Schadenersatz angeboten? Wenn ja, in welcher Hohe?
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3. Verkehrsituation, in der das nicht regul&ren Bremsverhalten auftrat (kurze Beschreibung: Datum,
Uhrzeit, Innerortsstral3e, Land - oder Bundesstral3e, Autobahn, Straf3enkreuzung oder Einmindung,
Verkehrsaufkommen, Tageszeit, Witterungsverhdltnisse, Temperaturen, Notbre mssituation, gefahre-
ne Geschwindigkeit)

4. Handler-Kontakt, Kontakt mit BMW Motorrad Zentrale Minchen
1. Wann haben Sie einen BMW -Handler wegen dieser Probleme aufgesucht? Unmittelbar nach

dem Auftreten des Problems oder erst spater?

Wenn ja: Name des BMW -Vertragshandlers:

3. Wourde der Fehlerspeicher ausgelesen?
Wenn ja, haben Sie eine Information Gber den Inhalt des Fehlerspeichers erhalten?

4. Wissen Sie ob der Handler Kontakt mit der BMW -Zentrale aufgenommen hat? Wenn ja, gibt
es eine Stellungnahme des Handler oder von BMW -Motorrad.

5. Hatten Sie direkten Kontakt mit BMW Motorrad? Wenn schriftliche Stellungnahme vorliegen,
bitten wir darum, uns die Korrespondenz in Kopie zukommen zu lassen. Besten Dank!
Sollten nur telefonische Stellungnahmen abgegeben worden sein, bitte wir um ein kurze Z u-

sammenfassung der Telefonate (bitte auf der Ruckseite des Fragebogens). Danke!

5. Fragen zu lhrer Motorradkarriere:

1. Seit wann fahren Sie regelmafig Motorrad? Wie viel fahren Sie ca. im Jahr?

2. Welche Motorrader hatten Sie bereits in lhre Motorradfahrerkarriere?

3. Haben Sie mit den Motorradern in der Vergangenheit bereits Erfahrungen mit ABS?

ADAC Fahrzeugtechnik, 5.7.2005, Ruprecht Miller
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