Empfinger

Fax-Mr. Empfanger
AbtiAbsender
Telefon

Fax

e-mal

Kopie an

Datum

Anzahl Seiten

Thema

Firma

Bayarische
Muotoren Werke
Aldiengasellschalt

Postanschrift
BMW AG
806788 Minghan

Hausanschrift
BMW Haus
Petueling 130

Hausanschrift
Farschungs- und
innovationszantrum {FIZ)
Knarrstrafie 147

Telefon
Zentrale
+49 89 382-0

Fax
+4% 89 352-25858

Internet
v bmw.com

Bankkonta

BMW Bank GmbH
Konte 5100940 940
BlLZ702 20300

IBAN DEG2 7022 0300
51009409 40

SWIFT{BIC)
BMWBDEMI

Aufsichtsrats-
vorsitzender
Joachim Milberg

Vorstand

Helmut Panise
Varsitzender
Ernst Baumann
Michael Gana!
Burkhard Goschel
Stefan Krause
Norbert Reithofer

Sitzund
Registergericht
tdiinchen HRB 42243

BMW N
Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Fax

ARD Plusminus, Herrn Sven Herold
069 155-3462

AK-20/ Stefanie Lowenstein

++49 89 382-25170

++49 89 382-28567
stefanie.loewenstein@bmw.de

04.07.2005
7
BMW Motorrad Integral ABS - Anfrage Plusminus

Sehr geehrter Herr Herold,

aufgrund des Vorfalls beim ADAC-Sicherheitstraining im Zusammenhang mit unserem Integral-
Bremssystem fir Motorrader hatten Sie uns einige Fragen gestellt, die wir nachfolgend gerne
beantworten mochten. Mit diesem Fax geht lhnen auch exemplarisch (an einen unserer Handler)
das Schreiben an die BMW Motorrad Handelsorganisation zu.

1. Inwelcher Form und wann werden Sie die Kunden (iber die Probleme informieren?

Antwori: Uber mehrere Kanale. Unmittelbar nach Abschluss unserer technischen Analysen
haben wir als SofortmaBnahme an den ADAC die technischen Informationen und unsere daraus
abgeleiteten Empfehlungen fir die Durchflihrung von Bremsentrainings weitergegeben. Die
gleichlautende Information ging zeitgleich auch an unsere Handelsorganisation. Dieses
Informationsschreiben haben wir auch lhnen zur Verfligung gestellt.

Jeder weltweite Kunde mit einem Integral-ABS wird darGber hinaus personlich angeschrieben
und mit diesern Anschreiben wird ihm ein Einlegeblatt als Erganzung zur Betriebsanleitung
Ubersandt. Diese Erganzung enthalt technische Informationen und die Besonderheiten im
Zusammenhang mit Bremsentrainings werden dem Kunden erlautert. Die Aktion wird
schnellstmoglichst innerhalb der nachsten Wochen weltweit umgesetzt,

2. Gehen Sie immer noch davon aus, dass die Unterspannungsprobleme und der dadurch
bedingte Ausfall des Bremskraftverstérkers und des ABS nur bei Sicherheitstrainings
auftreten?

Antwort: Ja! Uns ist bisher aus dem Feld kein einziger Fall im StraBenverkehr bekannt.
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3. Wie kdnnen Sie ausschliefen, dass mehrfache kurzfristig nacheinander stattfindende
Bremsungen im Regelbereich auch im &ffentlichen Strassenverkehr stattfinden?

Antwort:. Mehrfachbremsungen im StraBenverkehr sind selbstversténdlich Gberhaupt kein
Problem, egal in welch kurzer Folge und wie oft sie stattfinden. Die Spezialsituation
Bremsentraining auf abgesperrter Strecke ist Gberhaupt nicht vergleichbar mit der
StraBensituation. £s werden auf der StraBe nicht die notwendigen extremen
Bremsdruckgradienten erreicht (niemand bremst im StraBenverkehr bei jeder Bremsung im
Regelbereich und konzentriert sich dabei auf punkigenau eingesetztes Betatigen des
Handbremshebels mit maximaler Kraft und Schnelligkeit). Zuséatzlich ist die Ladebilanz
zwangslaufig positiv durch die Fahrphasen.

4. Sie schreiben selbst, dass bei einer Bremsung im Regelbereich ein sehr hoher
Stromverbrauch auftritt. Bei Unterspannungsproblemen schaltet das System aus
Sicherheitsgriinden ab und es steht nur noch die Restbremsfunktion zur Verfiigung. Wie
konnen Sie ausschlieBen, dass diese Abschaltung aufgrund des erhdhten
Stromverbrauchs WAHREND einer Bremsung im Regelbereich, also ohne vorherige
Anklndigung fir den Fahrer, auftritt?

Antwort: Im StraBenverkehr haben wir bis heute keine Kenntnis, dass dieses mit dieser
Kausalitat vorgekommen ist. Im normalen Fahrbetrieb kann dieses Defizit in der
Spannungsversorgung durch die Ladephasen des Generators Uberhaupt nicht vorkommen. Das
System und die elektrische Energieversorgung des Motorrades sind selbstverstéindlich auf den
hohen Stromverbrauch ausgelegt und Uber Hunderttausende von Testkilometern unter den
Bedingungen des StraBenverkehrs ausgiebig getestet worden.
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5. Warum sehen Sie keinen Anlass fir einen Ruckruf?

Antwort: Das Integral-ABS erflillt alle weltweiten gesetzgeberischen Vorgaben und es
beinhaltet ein umfangreiches Sicherheitskonzept, das im Fall von Stérungen eine definierte
Ruckfallebene bereitstellt. Dieses Gesamtkonzept einschlieBlich der Riickfallebene fUr die
Bremse im Stérungsfall erflllt alle Kriterien der Zulassung. Die verbleibende Bremsleistung im
Storungsfall liegt ebenfalls Gber diesen Vorgaben des Gesetzgebers und ermdglicht jederzeit
eine sichere Abbremsung des Fahrzeugs. Durch permanente Eigenuberwachung des Systems
wird dartber hinaus sichergestelit, dass dem Fahrer der Ubergang in die Riickfallebene
frihestmdglich, auch ohne Bremsaniass, angezeigt wird. Fiir einen Rickruf gibt es keine
Veranlassung.

6. Sind lhrerseits weitere MaBnahmen geplant?

Antwort: Ja, wir werden die Information der Kunden (ber unsere Handelsorganisation
intensivieren. Darlber hinaus werden wir noch im Juli interessierte Medien zu einer ausfihrlichen
Information (iber dieses Bremssystem zu uns einladen.

Mit freundilichen GriiBen
Bayerische Motoren Werke Akiiengesellschaft

‘ JurGen Storfregén
RProduktkommunikation Produktkommunikation Motorrad
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information -ABS

Sehr geehrte Damen und Herren,

aufgrund sktueller Berichterstattungen in den Medien zum Thema BMW Motorrad 1-ASS
arhalten Sie folgend die offizielle Steliungnahme der BMW AG zu Ihrer Inforrnation.

BMW Motorrsd srrsichen Anifragen aufgrund krtischer Berichterstattung zum FABS. 5C wrag
in einem Femsehtieltrag (MEX', HR 3 unter anderem Ubisr zwel Stdrza bei
Fahrsicherheitstrainings des ADAC berichtet. Die ABS-Regelung setzte il diesen Falfen nicht
&in, wodurch es in der Folge 2 blockierenden Rédern karn. In einem Fall erlitt der Fahrer
bedauerfichenweise Sturzverfetzungern,

Uber unsere Erkenntnisss zu diesen Sachverhalten sowie Gber die daraus abgeleiteten
Malinabmen mdcthiten var Sie it diesemn Schreiben in Kerntnis setzen, Ergdnzend mdchten wir
Sie Uber die Gesarntsituation zum Thema -ABS inforrnieren.

Sondersituation Fahirsicherheitsiraining

Das I-ABS hat beim Bremsen im Regelbereich einen hohen Strombedart. Dieser wird befm
riormalen Fehran nach der Bremisung durch die régulére Ladsleistung der Lichimasching
ausgeglichen, so dzss im Kundenbsirieb auf der Strale, im Geldnds und seibst im Renneinsatz
gin ausrelchander Ladszustand der Batterie sowie eing normale Stromiversorgung oés
Motorrades gewdhrielstet sind.

I der Sondsrsituation , Fathrsicherhielistraining " werdsn zu Ubungszwecken mehrfach
hinterainander Panik-/Notbremsungen durchgerfihrt. Dabei kann es gazu kommen, dass
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nechiolgend aufgerihrte Faktoren zusammentreiian, aie sich negativ auf dig Stromvgrsorgung
auswirken und dadurch diz Batterie kurzzertg geschwdcht werden kann:

- Mehrfachbremsung im Regelbsraich des I-ABS, mit extrem hohem Strombedarf in kurzer
Folge;

- direkt nsch dar Bremsung haufig keine oder nur eine geringe Nachiadurig aer Hatterie,
wei das Motorrad im Leerlauf I3urt;

- Stillstandsptiasen des Fahrzeugs und Motors mit weitsrem Stromverbrauch aurch gzs
eingeschaltete Fahrlicht (Licht-Daverschalturig).

Beim Fahrsicherheitstraining soll der Ubende rudem durch gezieite mehn%ch & Sremsibungen
trainieren, den Handbrernshsbal mit maximaler Kraft und Schnsiligkelt zu bediener,

in der Kombination von geschwdchter Batterie und mehirizcher Panik-/Notbremsdbung kann aas
1-ABS dznn unter Umsténdsn an seine tachnischen Grenzen gebracht werden, mit der Folge,
dass vas ABS seine Regelfunktion nicht mehr erfiflen kann. &in Blockisren der Rader in dar
speziefian Ubungssituation kann dann nicht rehr ausgeschiossen werden.

Unsere Ubsrzeugung, dass der Ausiall des ABS nur bel Zusammentreffon einer Defizitohase der
Stromversorgung mit einer axtramen Batdtigung des Handbremshebels auftreten kann, wird
dadurch bestdtigl, dass uns kein einziger vargleichbarer Fafl bei aflen bisher gebauten
Motorrddern mit FABS im StraBenbetried, auf der Rannsirecks, im Gelande oder bel Stap- and
Go-Fafirten beziehungswaise im Stau bekannt geworden ist. Dies legt daran, dass die
Ladebilanz selbst unter solcher Voraussetzungen zwischen den Bremsungen im ABS-
Regeibersich positiv ist,

Seitenis BIAWY #atorrad werden wir Gber dig dargesiafiten Zusammenhangs kurirista und akov
informierarn, In derm wir unter anderern oig Stefien, dis Fabrsicherhertstrainings durchiifren, aurf
digsen Sachverhalt iinweisen. Zudem werden wir empfehien, die Zahi der kurz hintersinander
durchgefihrien Ubungen zu Panik-/Natbramsunger guf funi’ Zykien zu begrenzern. Ernsute
Bramsdbungen dieser Art sollen dann erst nach ainer ausreichienden Erholurigsphase der
Batterie durch andere Fahribungen durchgelihrt werden. Eing entsprechenda
Kundeninformation ist sbenialis in Vorbersitung.

Funktionalitat I-A8S

BMW Motorrad rmdchte die dglichkeit nutzen, dber die Funktionalitat des I-ABS zu infarmigren,
Das (-ABS unterliegr, wie alle Komponenten unsersr Motorréder, einer fritensiven, permanentan
Feldbeobachtung durch BMIW Hindler, in Verbiridung mit dern zentrsien Kurndendienst sowis
der BMW Qualitatssicherung analysieren alie gemeldeten Storungen und werten dic relevarnien
Fakten einschiieflich dsr Rickmeldungen unserer Kunden aus. Die Analyse dieser Daten
brachte hervor, dass einige Kunden sinen Ausfall der Funktion , Bremskrafiverstirkung “ monjert

CLAR 5 TAAR S 1 OCcha 28r SR Eba TR LCORCIRT AR Gk T-TA-%1 I8 94 MLENOA BS:8T SRge-TN0-+8



Theing
Dty

Sclin

Ll | o P S Vs Bl el

BMW Motorrad

Information -ABS
24.06,2005
3

faben. In dissen Situationen hatien die Kurnidsri nicht mehr die volle Bremiskraft, sonderr niur
mehr die Restbremsiunktion zur Verfigung.

Der Sicherhertsgewinn durch das FABS kann nur durch enen komplexen tachnischen Aufbau
arreicht werden, Sobald das Systern elnsn richit vorgesehenen Zustand erfrenni, wird die
Rastbremsiunktion aktiviert. Selbstverstindlich enfUllt dabei auch die rein mechanisch-
hvdraulische Restbremsiunktion alle Anforderungen der weltweiten Gasetzgebung fir die
Bremsausiegung von Kraftfahrzeugen. Sie errmdglicht dem Fahrer, sein Fahrzeug sicher
abzubremsen, Dannoch muss die Ursache Fir die Aktivisrung der Restbremsiunktion moglichst
schnell bahoben werden, Das Fahren in Restbremsfunktion /st nicht daverhaft vorgeschiern,
sonclern stefit erne JNotlauffunktion” dar, die sicherstellt, tass seibst ber einem rnicht
vorgesefisnsn Systemzustand das FABS das Motorrad in ausreichander Waise abgebrernst
werdlen kanr. Oie Einschrankungan im Beirieb ohne Bremskraftunterstitzung sind im Einzsinen:

- die durch den Fafirer awzubrinigendan, dautiich arhdhian Betdtigungskrarte und Engeran
Betétigungswege;
- der Wegiall der ABS-Regeifunktion.

Wir haben bl der Korizeption oes Bremissystems umisssends technischs Vorkehrungen
getrofien, um den Fahrer unmittsibar zu warnen, wenn nur noch die Restbremsiunktion zur
VBrftiguriy steht, Bestandterie dieses Sicherungssystems sind Frifzykien, wie der obligatonsche
urnfangraiche Aniehriest beljedem Neusiart, sowie aing pamnananie, zyklisch durchgelUfints
Elgendiagnose im Fahrbstrieh. Sobald ein nicht vargeseherier Zustand des IFABS erksrnint wird,
wird der Fafirer dber ging entsprechends, biinfende Wamleuchte dbsr die Aktivierung der
Restbrersiunktion informiert, Potenitiells Stdrungen erkannt die Eigendizgnose seibst dann,
wienin kaine Bremsung durchgsflifirt wird.,

Varainzelt wurda das Bremsvertialten bel walligen StralBanvsrhaitnissen kritisiert, Auigzbe oes
ABS (st es, in den Regelbereich zu gelangen, wenn ein Rad zum Stilstand kommt. £5 wird daber
den Brernsdruck so fange und so weit reduzigrern, dass das Rad wiedsr anfaufen kanrl. Ein
gebremstas Rsd wird nach einiern - etwa durch eine Bodenwelle verursachten - Abheben
aulgrund physikalischer GesatzmdBigkeiten zurn Stillstand kommen. Das ABS erkenrit dies und
greiit regeind ein. Bis zum Wiederaulbaw das Bremsadrucks steht i einer solchen Situation
kurzzaltig keing Gremswirkung zur Verfigung.

Subje.trqv wird dies vor einzeinen Fafirem ais erhebliches Eroigris erett. Objektive fdessungsen
haben jedoch gazelgt, aass dre Gesamtverzdgerung rur ganz geringflgig besintréchiigt wird,
Unabhéngly aavon hat die Zeitschrift Motorrad (Heft 12/2005) dem IFABS auch auf welliger
Fafirbahn sshr kurze Brernswege bastatigt

Der Vorteil des I-FABS gegendber aller heute auf dem Markt befindlichan Sremssystemen, ist die
sehr gute Brems/e{srung und die Untarstdtzurig auch ungedbter Fahrer wéhrend des
Bremsvorgangs. Die hohe Regelungsgite gewsfirlaistet bestméglich die Beibehaliung der
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Stabiligr des Matorraa’s trofz hdchster Verzdgerungswerte vorm erstan Augenblick der
Bremsung ar.

Digs wird in unabhangigen Tests und von Kundsn seit der Enfihrung des Systerns vor vier
Jahren immer wiedsr bestdtigt. Auch deshall sind wir der Ubgrzeugurg, mit dem LASS ein
hervorragendes Bremssystem anbigten zu konnen.

Durch perranents interne Qualitdtsiberwachung und intensive Faldbeobachtung sing wir
sicher, kritische Problemstellungen frihzeltig erkennen und zurn Schutz unserer Kunden
reagieran zu Konnen, Der vorliegende, aktuelle Sachverhalt im Zusarnmentiang mit

Fahrertrainings 2eigt dies.

Bitte informisren Sie lhre Mitarbeiter Uber den Inhalt des Schreibans, Bel Rickiragen bitten wir
Sig, sich dirgkt an thren Technischen Auflendlenst zu wenden,

Mit freundiichen GriBan
Bayerische Viotoren Werks Aktiengesellschaft
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