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1 Bitkom, „Datenschutz im Internet“, LfM, „Digitale Privatsphäre: Heranwachsende und Datenschutz auf Sozialen Netzwerkplattformen“ 
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2
 Zur besseren Lesbarkeit wird im Folgenden ausschließlich eine Bezeichnungsform verwendet. Selbstverständlich sind alle Formulierungen 

für beide Geschlechter gleichermaßen zutreffend 
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3 Reichweitenstudie Online 2013, Enigma GfK, n=3004 (Die Studie wurde 2014 nicht durchgeführt) 
4 Inhalts- und Strukturanalyse von ARD Online, Institut Aserto, August 2014 
5 Quelle: Reichweitenstudie Online 2013, Enigma GfK, n=3004 
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6 Werte für Visits (Besuche) und Page Impressions (Seitenaufrufe) werden von INFOnline nach dem SZM-Verfahren erhoben, auf dem auch 
die IVW-Online-Ausweisung basiert. Die für die ARD erhobenen Werte sind jedoch nicht IVW-geprüft 
(ARD.de/home/intern/fakten/ard-mediendaten/Reichweitendaten/409224/) 
7 Quelle: SWR Medienforschung, Charts zur Internetnutzung 2013, Schwerpunkt ARD-Netzwerk, Basis: INFOnline, Januar 2014 
8
 Basis: INFOline, September 2014 

9 Quelle: AGF/GfK Fernsehforschung 2013 

file://SWR.ARD/IKS$/HA$/SIM$/ard_koordination/Koordination/01_Onlinekoordination/04_Berichte/Bericht_Leitlinien/Bericht13-14_Leitlinien15-16/03%20finale%20Entwurfsfassung/lektorierte%20Fassung/ARD.de/home/intern/fakten/ard-mediendaten/Reichweitendaten/409224/
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10 Quelle: ARD/ZDF-Onlinestudien 2009-2014, ard-zdf-onlinestudie.de  
11 Eine Website mit responsivem (oder auch adaptivem) Design passt sich automatisch an die Bildschirmgröße und weitere technische 
Rahmenbedingungen des aufrufenden Endgerätes an. Sie ist damit auf allen Endgeräteklassen wie Smartphones, Tablets oder 
Desktopcomputern gleichermaßen gut nutz- und bedienbar 
12 Quelle: ARD/ZDF-Onlinestudien 2009-2014, www.ard-zdf-onlinestudie.de 
13 Quelle: ARD.de/DasErste.de Webanalyse, Erhebungsmethode: Abruf SZM‐TAG. ARD.de, Januar bis Juli 2014 Abruf AT Internet‐Pixel, 
Messung enthält ausschließlich die Zugriffszahlen der stationären Mediatheken 

http://ard-zdf-onlinestudie.de/
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14 Vereinzelt können Sendungen aus lizenzrechtlichen Gründen nicht im Livestream gezeigt werden, oder sie stehen nur in Deutschland zur 
Verfügung, zum Beispiel bei Sport-Großereignissen 
15 Apps sind für ein spezielles Nutzungsszenario konzipierte Anwendungsprogramme (Applikationen), die über App-Stores der 
Betriebssystem-/Smartphoneanbieter (u. a. Apple App-Store, Google Play-Store) bereitgestellt und auf den Endgeräten installiert werden 
können 
16 ARD/ZDF-Onlinestudie 2013/ 2014 
17 Downloads/Installationen: Tagesschau App 7,9 Mio., Sportschau App 1,75 Mio., DasErste App 2,53 Mio., ARD Mediathek App 1,6 Mio., 
Sportschau FIFA WM App 1,6 Mio. (Stand: August 2014) 
18 z. B. Chip-Online, beste-apps.chip.de/android/app/tagesschau-android-app,de.cellular.tagesschau/, abgerufen am 10.06.2014, 
PC-Magazin, pc-magazin.de/ratgeber/gratis-apps-fuer-windows-8-1-1865491.html, abgerufen am 10.06.2014 

file://SWR.ARD/IKS$/HA$/SIM$/ard_koordination/Koordination/01_Onlinekoordination/04_Berichte/Bericht_Leitlinien/Bericht13-14_Leitlinien15-16/03%20finale%20Entwurfsfassung/lektorierte%20Fassung/beste-apps.chip.de/android/app/tagesschau-android-app,de.cellular.tagesschau/
file://SWR.ARD/IKS$/HA$/SIM$/ard_koordination/Koordination/01_Onlinekoordination/04_Berichte/Bericht_Leitlinien/Bericht13-14_Leitlinien15-16/03%20finale%20Entwurfsfassung/lektorierte%20Fassung/pc-magazin.de/ratgeber/gratis-apps-fuer-windows-8-1-1865491.html
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19 Vor dem Landgericht Köln hatten die Kläger 2012 einen Erfolg errungen, das Oberlandesgericht Köln hatte die Klage dann aber im 
Dezember 2013 abgewiesen. Die Verlage kündigten daraufhin Revision vor dem Bundesgerichtshof an. Die Entscheidung dort steht noch 
aus 
20 Der Standard Hybrid Broadcast Broadband Television (HbbTV) ermöglicht es, aus dem laufenden TV-Programm heraus via Fernbedienung 
zusätzliche Inhalte wie einen Programmführer aufzurufen oder auf die Mediatheken zuzugreifen. Voraussetzung dafür ist, dass das TV-
Gerät über eine Internetverbindung verfügt 
21 Mit dem Internet verbundene TV-Geräte, die auf unterschiedlichste Internetdienste zugreifen können, werden unter dem 
Gattungsbegriff Smart-TV vermarktet 
22 Ein Cookie („Keks“ oder „Plätzchen“) ist eine kleine Textdatei und dient Anbietern von Websites oder internetbasierten Diensten dazu, 
Informationen auf dem Endgerät des Nutzers abzulegen und von dort später auch wieder abzurufen. Eine Website kann sich so 
beispielsweise benutzerdefinierte Einstellungen merken 
23 Unter Second Screen wird im Allgemeinen der Trend zur Parallelnutzung von TV und mobilem Endgerät (Tablet, Smartphone) 
verstanden. Spezielle Anwendungen greifen diesen Trend auf und ermöglichen weitergehende Interaktionen zwischen TV und Nutzer über 
das mobile Endgerät 
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24 Amazon bietet seit 25. September 2014 Fire-TV als Set-Top-Box in Deutschland an. Google hat mit Android-TV ein Betriebssystem für TVs 
veröffentlicht, erste Geräte (z. B. von Philips) sind für Ende 2014 in Deutschland angekündigt. Apple ist bereits seit Jahren mit Apple-TV am 

Markt, allerdings können bislang keine Applikationen Dritter über App-Stores installiert werden 
25 Als proprietär (= in Eigentum befindlich) werden Hardware, Software oder Standards dann bezeichnet, wenn sie von einem Hersteller als 
geschlossene Systeme entwickelt und eingesetzt werden und für andere Anbieter nicht oder nur eingeschränkt zur Verfügung stehen 
26 Im Kontext von HbbTV versteht man unter einem Widget eine zusätzliche Anwendung, die sich auf einen eingegrenzten Funktionsumfang 
konzentriert und direkt über die Startleiste zu erreichen ist 
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27 Börsenbericht Facebook Q2-2014, allfacebook.de/zahlen_fakten/q2-2014  
28 Facebook-Präsenzen („Gefällt-mir“-Angaben): ARD.de 117.000, tagesschau.de 304.000, sportschau.de 582.000, DasErste.de 98.000,  
tatort.de 789.000; Twitter-Accounts (Follower-Zahlen) ARD.de 27.000, tagesschau.de 346.000, sportschau.de 349.000 (Gesamtzahl der vier 
Sportschau-Twitterkanäle), DasErste.de 124.000, tatort.de 60.000 (Stand: August 2014) 

file://SWR.ARD/IKS$/HA$/SIM$/ard_koordination/Koordination/01_Onlinekoordination/04_Berichte/Bericht_Leitlinien/Bericht13-14_Leitlinien15-16/03%20finale%20Entwurfsfassung/lektorierte%20Fassung/allfacebook.de/zahlen_fakten/q2-2014
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29 In einem Social-TV-Angebot werden auf einer Seite, zum Beispiel innerhalb der Mediathek, ein Livestream und Interaktionsmöglichkeiten 
(über verschiedene soziale Netzwerke oder Direkteingabe) nebeneinander dargestellt, sodass gleichzeitig der Stream angesehen und das 
Gesehene über die Netzwerke kommentiert werden kann. Social Radio bezeichnet die Begleitung einer Hörfunk-Livereportage in gleicher 
Weise 
30 Teletwittern: Olympische Winterspiele in Sotschi, 11.02.2014, 350.000 Nutzer; Finale des ESC, 10.05.2014, 340.000 Nutzer 
(Quelle: AGF/GfK Fernsehforschung) 
31 Stand: Ende Oktober 2014 
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32 Quelle: ARD/ZDF-Onlinestudie 2014 
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33 Quelle: Reichweitenstudie Online 2013, Enigma GfK, n=3004 
34 

Quelle: INFOnline, Januar bis September 2014  
35 Mit dem kostenlosen Dienst Google-Hangouts sind Videotelefonie oder Videokonferenzen mit mehreren Teilnehmern möglich 
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36 Onepager sind Informationsangebote im Internet, die Inhalte auf einer einzigen Seite bündeln. Kennzeichnend sind eine vollformatige 
und grafisch aufwändige Darstellung sowie eine Vielzahl multimedialer und interaktiver Elemente. Zum Navigieren scrollt der Nutzer durch 
das Angebot, zusätzlich werden meist Sprungmarken zu einzelnen Unterkapiteln angeboten 
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37 Beim Social Trading werden Empfehlungen zum Kauf/Verkauf von Wertpapieren auf Basis von Auswertungen der sozialen Medien und 
kollektiver Intelligenz erstellt 
38 Quelle: ARD/ZDF-Onlinestudie 2013 (95 Prozent der 14- bis 29-Jährigen rufen gelegentlich Videos über das Internet ab, 32 Prozent der 
14- bis 29-Jährigen täglich) 
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39 Quelle: INFOnline, Januar bis September 2014 
40 Quelle: Inhalts- und Strukturanalyse von ARD Online, Institut Aserto, August 2014 
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41 Quelle: Inhalts- und Strukturanalyse von ARD Online, Institut Aserto, August 2014 
42 Über drei Mio. Videoabrufe insgesamt auf make-love.de, in MDR Mediathek und SWR Mediathek (Stand: November 2013) 
43 Zwei Mio. PI insgesamt für das Special make-love.de und die Sonderseiten unter mdr.de und swr.de (Stand: Dezember 2013) 
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44 Mehr als 17 Mio. Nutzer/Downloads 
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45 Flash ist eine von Adobe entwickelte Technologie zur Darstellung von multimedialen und interaktiven Inhalten in Websites. Flash wird 
sowohl von iOS (Apple iPhone, iPad) als auch von Android ab Version 4 (z. B. Samsung Galaxy Smartphones und Tablets) nicht unterstützt. 
Flashbasierte Websites sind auf den meisten mobilen Endgeräten daher nicht nutzbar 
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46 Wearables sind kleine, am Körper getragene Computersysteme in Form z. B. von Uhren oder Brillen, die Tätigkeiten und 
Körperfunktionen des Nutzers erfassen, ihn mit dem Internet verbinden und smarte Funktionen enthalten 
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